
02 47 42 43 44

www.belair-crf.com

mdu.belair@croix-rouge.fr

 Bienvenue
à la MDU

Un lieu
d'accueil,

d'information
et d'écoute,

ouvert à tous

Des associations partenaires

...

Où nous trouver ? 

Hall d’accueil - Niveau rez-de-chaussée
SMR Bel-Air

SMR Bel-Air
Lieu-dit Bel-Air
37390 La Membrolle-sur-Choisille

Contact



Confidentialité

Les discussions au sein de la MDU

se déroulent dans le respect  de

l'anonymat du patient et la

confidentialité des informations

personnelles qu’il présente et

partage.

Les intervenants ont pour missions de : 

Faire connaître leurs actions, 
Mettre à disposition de la
documentation, 
Donner des informations relatives à la
vie quotidienne des personnes malades
ou en situation de handicap, 
Orienter les usagers vers des personnes
ressources, 
Contribuer à la prévention en matière de
santé publique,
Valoriser les actions menées en
éducation thérapeutique du patient.

Documentation en libre accès aux

heures d’ouverture de la MDU.

L’espace fonctionne sans rendez-vous,

aux horaires indiqués sur le planning de

la MDU disponible par voie d’affichage,

à l’accueil et dans les différentes

unités. 

Des animations thématiques sur des

sujets de santé publique y sont

proposées.

La Maison Des Usagers s'inscrit

dans une démarche globale  

d'amélioration de la qualité

des prises en charge.

avec les associations partenaires

pour TOUS

Les permanences 
et évènements

Informations pratiques
C’est un lieu d’accueil et
d’échanges

C’est un lieu d’information

C’est un lieu d’écoute et
d’expression


